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O Laplink PCmover Professional é a maneira mais rapida e facil de transferir de um PC para outro. Este
programa poderoso transfere todos os seus programas, arquivos e configuracdes selecionados de um PC
antigo para o novo PC. O PCmover Professional pode transferir o seu PC através de uma rede, um cabo
USB Laplink, ou um cabo de Ethernet Laplink. Se o seu computador tiver multiplos usuarios, o PC mover
te da a opcdo de transferir alguns ou todos os usudrios. A seguranca da informacao sobre a propriedade
do arquivo e o controle de acesso é preservada para cada usuario.

Glossario
PC Antigo/PC de Origem: O PC de origem é o PC "antigo" que contém os programas, arquivos, e
configuragOes que vocé gostaria de mover para o novo destino, o "novo" PC.

Novo PC/PC de Destino: O "novo" PC é o PC para qual as aplica¢des, arquivos e configuracdes sio
movidas.

Transferéncia: O processo de copiar todos os seus programas, arquivos e configuracdes selecionadas no
seu PC "antigo" para o seu "novo" PC.

Lista de Verificacao de Pré-Instalacao (ambos PC's)

Requisitos de sistema para cada PC:

o CPU: Intel® ou Pentium® compativel ou com processador mais avangado.
o RAM: O mesmo que o minimo exigido pelo sistema operacional.

o Espaco disponivel no disco rigido: 200 MB.

. Windows 10/8.1/8/7/Vista

O PCmover ndo suporta restauracées completas de servidores, tais como as encontradas no
Windows Server 2003 e Server 2008. Ira executar nestes sistemas operacionais e podem ser
usados para restaurar contas e programas. Entretanto, ndo ira restaurar adequadamente
nenhum dos servigos e configuragdes do sistemas tais como o Servico de Nomeag¢dao de Dominio
ou o Terminal de Licengas.

o O sistema operacional no novo PC deve ser o mesmo ou mais novo que o sistema operacional
do antigo PC.



Todas as atualizagdes importantes do Windows devem ser aplicadas no NOVO PC. Para abris a

Atualizacdo do Windows:

e Windows 10: Na Busca do Windows ('Buscar no Windows e na Web'), digite 'Atualiza¢do do
Windows' e Entra. Clique em Verificar Atualiza¢des.

e Windows 8: Aperte o A tecla do Windows + X. No menu que aparecer, clique em Painel de
Controle. Depois, clique em Sistema e Seguranga e clique em Atualizacao do Windows. No
painel do lado esquerdo, clique em Verificar atualizagdes e escolha a instalacdo de todas as
atualizagdes importantes.

e Windows 7 e Windows Vista: Clique no bot3o Iniciar, clique em Todos os Programas, e
depois clique em Atualiza¢do do Windows. No painel do lado esquerdo, clique em Verificar
Atualizagdes e escolha a instalacdo de todas as atualiza¢gdes importantes.

N3o conecte o cabo USB Laplink ou o cabo Ethernet Laplink até que vocé seja instruido a fazé-lo
mais tarde neste manual.

IMPORTANTE: Quando vocé compra o PCmover Professional, vocé esta comprando uma licenga que o
limita a transferir o contetido de um (1) PC antigo para um outro (1) PC novo. Para maiores detalhes,
consulte o Acordo de Licenga do Usuario Final (EULA).

Para comprar licengas adicionais, por favor, visite http://www.laplink.com ou entre em contato com o
nosso departamento de vendas em +1-425-952-6001.

Instalando o PCmover (ambos PCs)
Para instalar o PCmover de um arquivo baixado, siga estes passos em cada PC:

1.

2.

Dé um clique duplo no arquivo EXE PCmover na pasta em que o arquivo foi salvo. Siga os
comandos da tela.

Vocé pode ver o dialogo de Controle de Contas do Usuario. Se aparecer, clique em Sim para
permitir que o "Iniciador de Configuragbes" seja executado, o que iniciara a instalagao do
PCmover.

Repita estas instru¢des no segundo PC.

Para instalar o PCmover de um CD, siga estes passos em cada PC:

1.

Insira o CD no drive de CD-ROM.

No didlogo de Reprodugdo Automatica que aparecer, clique em Executar Welcome.exe, o que
iniciara a instalagdo do PCmover. Siga os comandos da tela.

Vocé também pode ver o dialogo de Controle de Contas do Usuario. Se aparecer, cligue em Sim
para comecar a instalacao do PCmover.

Se vocé ndo ver o didlogo de Reprodu¢dao Automatica e a instalagdo do PCmover ndo comegar,
use o Windows (Arquivos) Explorer para mostrar o contetddo do CD. Navegue para (ou busque
por) o arquivo pcmover_en.exe, e dé um duplo clique no arquivo para comegar a instalagdo.
Siga os comandos da tela.



Repita estas instrugdes no segundo PC.

Lista de Verificacao de Pré-Transferéncia (ambos PC's)

Os itens a seguir devem ser abordados e/ou concluidos em ambos PCs antes de
executar o PCmover.

Instalagdo do PCmover: PCmover estd instalado nos dois PCs.

Permissao de Nivel Administrador: Em alguns sistemas operacionais, vocé precisara de
permissées de nivel Administrador para executar a transferéncia.

Espago do Disco Rigido (PC Antigo vs. PC novo): O disco rigido no no novo computador tem o
mesmo espago ou mais espago que o computador antigo.

Versdes do Windows (Antiga vs. Nova): O novo PC tem que ter a mesma ou uma mais recente
versao do Windows do que aquela instalada no PC antigo.

Versoes do Internet Explorer (Antiga vs. Nova) O novo PC deve ter a mesma ou uma mais
recente versdo do Internet Explorer do que aquela instalada no PC antigo.

Revisar programas em cada PC: Vocé ndo deve tentar transferir programas que ja aparecem
nos dois PCs.

Exemplo: Supondo que o Microsoft Word esteja no PC antigo e no novo PC. Vocé nao deve
tentar transferir o programa do Microsoft Word, mesmo que ndo tenha problema em transferir
documentos em Word.

IMPORTANTE: A versao teste de programas sempre devem estar desinstaladas no novo PC
antes de transferir uma versao completa do mesmo programa do novo PC.

Dominios de Rede PCs: PCs corporativos em um dominio de rede devem ser conectados e
logados dentro do dominio pelo menos uma vez antes da transferéncia.

Limpeza do Computador: Laplink recomenda que vocé execute o ScanDisk ou um servico de
checagem de disco similar, assim como um software de antivirus e antispyware no computador
antigo e no novo antes da transferéncia.

Configuragdes de Energia do PC/Opgdes: Protetores de tela, protocolos de hibernacdo, e
opgoes de economia de energia nos dois computadores devem ser desligados (por exemplo,
todas as opgdes de gerenciamento de energia no Painel de Controle devem estar com a op¢ao
"Nunca" selecionada para que elas estejam completamente desabilitadas. Os dois
computadores precisam permanecer completamente "acordados" durante a transferéncia e nao
modem entrar no modo de protecdo de tela ou dormir/hibernar.



Um PC portétil deve ser plugado na fonte de energia, ao invés de estar executando através de
baterias, como transferéncias tendem a demorar mais tempo que a vida da bateria.

Desabilite todas as Tarefas/Programas agendados: Usando o Agendamento de Tarefas do
Windows (dentro das Ferramentas Administrativas), desligue quaisquer tarefas ou programas
gue estejam programadas para serem executadas automaticamente, ja que estas irdo interferir
com a transferéncia do PCmover.

Fechar Todos os Programas: Feche todos os programas que estao sendo executados nos dois
computadores. Desligue as ferramentas do sistemas tais como escaneamento de virus,
escaneamento spyware, software de firewall, e utilitarios de busca do desktop nos dois
computadores. Devido a natureza destes tipos de programas, vocé deve escolher nao transferi-
los, ja que é muito improvavel que sejam transferidos corretamente.

Informac¢des de Transferéncia

Duragdo: A transferéncia pode levar bastante tempo, dependendo de uma série de fatores: o
tamanho do(s) disco(s) rigido(s) que vocé esta transferindo, a quantidade de dados neles, o nivel
de fragmentacdo, o numero e tamanho de programas e outros arquivos e pastas que vocé estd
transferindo, e outros fatores.

Atualizagdes para programas: Alguns programas antigos podem ndo funcionar corretamente
depois da transferéncia sem uma atualizacdo, especialmente se o sistema operacional no novo
PC é mais recente do que o antigo. Se este for o caso, por favor, cheque com o fabricante do
programa para obter uma atualizagdo.

IMPORTANTE: Alguns programas com processos de protegdo de direitos conhecido como
Gerenciamento de Direitos Digitais podem nao funcionar corretamente depois da transferéncia. Estes
incluem programas de compartilhamento de musica como o iTunes, MusicMatch e Napster, o que
provavelmente exigira reativacdo no novo PC, possivelmente um reparo feito através do Painel de
Controle do Windows, e possivelmente uma reinstalagdo. Alguns outros programas, tais como o
Microsoft Office, também podem exigir reativagdo.



PC Antigo e PC Novo: Validar Numero de Série e Conecte-se

IMPORTANTE: As secOes 'Lista de Verificagdo de Pré-Transferéncia do PCmover' e 'Informagées de
Transferéncia' devem ser revisados e concluidos antes de comegar a transferéncia com o PCmover.

1. Bem-vindo ao PCmover

r:| PCmover |

Welcome to PCmover lapl nk.

PCmover transfers everything you want: pictures, music, videos, documents, and even
applications from your old PC or hard drive to your new PC

Or, transfer using a hard drive or
PCmover Transfer File.

)

OLD PC NEW PC

or

This is the most popular choice for people.

‘We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7. W nk.com/FTA You are running the latest version of PCmover.

Se o PCmover ja ndo estiver sendo executado, inicie o PCmover no seu PC Antigo.

Observagdo: Se vocé ver um Alerta de Seguranga do Windows (dialogo de Controle de Conta de
Usuario), selecione 'Desbloquear’ ou 'Sim' para prosseguir com a execu¢ao do PCmover. O Alerta de
Seguranca é uma mensagem padrao do Windows que aparece quando iniciamos a maioria dos
programas no seu PC.

Se vocé receber um aviso sobre uma nova versdo do PCmover, clique no link para adquirir a versdo mais
recente, assim como o guia mais recente. Vocé sera redirecionado para uma pagina da Web da qual
vocé podera fazer o download da versdo recente e do novo guia.



IMPORTANTE: Se uma nova versao estiver disponivel, por favor, instale a nova versao nos dois
computadores imediatamente.

Cligue em Transferir entre PCs, e siga para o passo 2.

2. Valide o Numero de Série

=] PCmover e — °

Validate Serial Number lapl nk.

Thank you for choosing PCmover Professional. The license allows you to
transfer from one PC to one other PC. You will be entering your serial
number on both PCs.

Your User Name: |JﬂeUser ‘

Your Email Address: |J°E-Use’@‘°ml"5”‘:’-‘°"" ‘

Serial Number: [o1234-56783 ‘

Don't have a serial number?
or call +1.425.952.6001

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.

You are running the latest version of PCmover.

Insira o seu nome de usuario, enderec¢o de e-mail, e nimero de série, e clique em Préximo.

Numero de Série: A localizagdo do seu numero de série depende de como vocé adquiriu o PCmover.

. Download: Quando vocé comprou o produto, vocé deve ter recebido um e-mail de confirmagao
contendo o seu niumero de série. Se vocé nao tem mais esse e-mail, visite a pagina "Meus
Downloads" na sua Conta de Suporte Laplink em:
http://www.laplink.com/mysupport/myStore.asp

Uma vez que estiver I3, insira o endereco de e-mail fornecido quando vocé comprou o produto.
Se vocé esqueceu a sua senha, por favor, insira o seu e-mail e clique no link Esqueceu sua
Senha.

. CD: Fixado na capa do CD.



s

Quando vocé insere o seu nimero de série no PCmover, ele é "validado" (verificacdo de autenticidade)
usando a conexdo de Internet do seu novo computador. Se vocé estd conectado a Internet mas nao
consegue continuar para a tela apds Valide o Numero de Série, primeiro desabilite todos os softwares
de seguranca, tais como escaneamento de virus, escaneamento spyware, e firewalls, e tente
novamente.

Se isto ndo funcionar, clique em Validar Usando Outro PC. Um tela ira aparecer com o Nome da sua
rede e um Cddigo de Sessao.

Vocé precisara do Nome da sua rede e um Cddigo de Sessao, junto com o seu NUmero de Série do
PCmover, para obter o Cédigo de Validagao, que sera utilizado no lugar do nimero de série para ativar o

produto.

Em outro PC com acesso a Internet, acesse:
http://www.laplink.com/validation

Selecione PCmover, e siga as instru¢oes da pagina.
Se uma conexado de Internet ndo estiver disponivel para vocé em nenhum PC, por favor, ligue para o

time de Atendimento ao Cliente no +1-425-952-6001.

3. Execute o PCmover nos dois computadores

=1 PCmover e B . = 5

Run PCmover on Both PCs lapl nk.

Run PCmover on both PCs.
Go to your other PC, run PCmover, and enter the serial number.

Download PCmover to your other PC from here:  www.laplink.com/eng/pro

Old PC New PC

PCmover PCmover

=5 =, ]

When you proceed, all other programs running on this PC will be closed. Screen savers, power-
saving options, and scheduled Windows tasks will be suspended until the PC restarts.

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7. MW A You are running the latest version of PCmover. Abou




Acesse o seu Novo PC e siga os passos anteriores, um e dois no seu Novo PC.
Quando vocé visualizar a tela Executar PCmover nos dois PCs no seu Novo PC, va para o passo quatro.

Observagdo: Ndo clique ‘Proximo’ em nenhum dos PCs até que o passo quatro esteja concluido.

4. Conecte o seu PC Antigo e Novo

Escolha qual método vocé ird usar para conectar o seu PC antigo e novo para a transferéncia. Laplink
recomenda usar uma Rede a Cabo ou Wifi se disponivel.

. WiFi or Rede a Cabo: Tanto o seu PC antigo quanto o novo devem estar no mesmo Wifi ou Rede
a Cabo. Se seim, seus computadores ja estdo conectados. Clique em Préximo no seu PC Antigo e
Novo nas telas Executar PCmover em ambos PCs.

. Cabo Ethernet Laplink ou Cabo USB Laplink: Conecte o cabo Laplink na porta Ethernet ou USB
aplicavel em ambos PCs Antigo e Novo. Cliqgue em Préximo no seu PC Antigo e Novo nas telas
executar PCmover em ambos PCs.

Observagdo: Se o novo Hardware Assistente de Detecgdo for exibido quando vocé conectar o
cabo USB no Windows XP, selecione "Ndo, nao desta vez" e clique em 'Préoximo’.

Se vocé ver a caixa de dialogo Windows dizendo que "Conexao com um cabo USB ndo pode
ser detectada", por favor, verifique que o cabo esteja conectado em ambos os PCs.

5. PC Antigo: Encontre outro PC



(=1 Pemover A A——— . - - o ) |

Find Other PC laplink.

Found: Desktop-s2v39np

Verify the transfer direction.

Connection method:
UsB
-

Old PC New PC You can try a different connection method, which
Celeron Desktop Desktop-s2v39np may allow for a faster transfer.
(This PC)

Serial Number: 0123456789

Please continue by following instructions on the new PC.

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.

You are running the latest version of PCmover.

Seu PC Antigp e Novo estdo conectados se vocé ver os nomes dos dois PCs listados na tela Encontre
outro PC no seu PC Antigo.

Observagdo: Se vocé nao ver os dois PCs listados, clique em 'Escanear de novo" no seu PC Antigo. Vocé
podera ver um didlogo com o nome do seu Novo PC. Se sim, selecione o PC e clique em 'OK'.

Uma vez que os seus PCs antigo e novo estejam conectados, a configuracdo no PC Antigo estda concluida.
Va para o Novo PC e continue na préxima sec¢do para finalizar as configuraces de transferéncia.

Novo PC: Configuracao de Transferéncia

1. Encontre outro PC

No Novo PC, clique em Analisar PC.
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=1 PCmover

Analyze PC lapl nk.

Old PC:
Celeron Desktop

Tips...

Other people on your home network should avoid
o streaming (music or videos) or downloading or meving
large files until after the transfer finishes.

Advanced users may change
default settings.

‘We've got you covered.
Free Transfer Assistance. Live 24/7.

You are running the latest version of PCmover.

Quando a analise estiver concluida, decida o que vocé quer transferir para o seu novo PC:

. Escolha o que transferir: Se vocé quiser transferir apenas alguns programas, arquivos e
configuragdes para o novo PC, clique no link Escolha o que Transferir, e prossiga para o passo
dois.

[ Transfira tudo: Se vocé quiser transferir todos os programas, arquivos e configuragées para o

seu novo PC, clique em Préximo. Pulando os passos dois e trés, prossiga para o passo quatro
para finalizar configuragdes e iniciar a transferéncia.

2. Escolha o que transferir

11



=1 PCmover

Choose What to Transfer

TRANSFER
EVERYTHING

This is the recommended option
and | your new PC locking
and feeling like your old PC.

USER ACCOUNTS,
FILES, AND SETTINGS
(NO APPLICATIONS)

This option transfers your
and settings and
to install applications

FILES ONLY TRANSFER

This option transfers your
mportant files and allows you to
customize and install

- ]

laplink.

[
LET ME CHOOSE

On the next screen, you can

customize the transfer to this PC.

applications yourself

o—PEeE | Mem—P

We've got you covered.
Free Transfer Assistance. Live 24/7.

‘You are running the latest version of PCmover.

. Contas de Usuarios, Arquivos e Configurag6es (Sem Programas): Para transferir apenas contas
de usuarios, arquivos e configuracdes escolha esta opcao e cligue em Préximo. Pule o passo trés
€ va para o passo quatro para concluir a transferéncia.

Importante: Esta op¢ao NAO transfere programas. Para transferir programas, clique em
'Deixe-me escolher" e selecione o que vocé quer que seja transferido.

. Apenas Transferéncia de Arquivos : Para transferir apenas arquivos, selecione esta opgao e
cligue em Préximo. Pule o passo trés e va para o passo quatro para concluir a transferéncia.

Importante: Esta op¢do NAO transfere programas, contas de usudrios ou configuragdes. Para
transferir programas, clique em 'Deixe-me escolher" e selecione o que vocé quer que seja
transferido.

. Deixe-me escolher: Para escolher quais programas, contas de usuarios, arquivos e

configurages de transferéncia, escolha esta opc¢do e clique em Préximo. Continue para o passo
trés para fazer estas selecGes.

12



3. Resu

mo da Transferéncia

=] PCmover

Transf

To modify the transfer, select a category below:

- a =

er Summary lapl nk.

Transfer Size: 9.4 GB (Estimated)
Transfer Time: 2 minutes (Estimated)

Applications oo s Music 2s53me
W9 (5 W 3 96 files
Other Files mzwe

18 files

User Accounts

£ Users

Advanced

& OD
]
L2
3
D
-
o
s

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.

You are running the latest version of PCmover, /

Selecione um item que vocé queira configurar. Uma vez que terminar um item, vocé voltara para a tela.
Cligue em Préximo quando terminar de configurar a transferéncia e continue com o passo 4.

Programas: Todos os programas que podem ser transferidos sdo selecionados por padrao. Se
desejado, vocé pode desmarcar programas especificos que vocé ndo queira transferir para o
novo PC. Veja o passo 3a para mais instrugdes.

Documentos / Imagens / Videos / Musicas / Outros Arquivos: Todos os itens em cada categoria
sao selecionados por padrao. Desmarque qualquer item que vocé ndo queira transferir e clique
em Concluido.

Contas de Usuarios: Vocé pode revisar e editar as configuragGes para como as contas de
usudrios serao transferidas. Veja o passo 3b para mais instrugoes.

Avangado: Vocé pode revisar e editar as configuracGes de como os drivers e determinados tipos
de arquivos sdo transferidos. Outras alteracGes personalizadas também podem ser feitas nas
configuracges de transferéncias se necessario (apenas para usuarios avancgados). Veja o passo 3c
para mais instrugdes.
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3a. Programas

=1 PCmover - O hs
Applications lapl nk.
CONFIRMED (7] LIKELY [=] NOT INCLUDED

These will transfer successfully. These will transfer but you may need to verify they These aren't compatible with this version of Windows
work properly after the transfer. In some cases you will  or already exist on the new PC.
need to reinstall them.

¢r! «m « «n «% ¢p 9 uﬂ @

3D Builder Quicken Snagit 10 Adobe Free MTS Slack OmmWriter Raaltek Ask Toolbar
Shockwa. 2ZMTS C Driver
v [ - \/ v| FR v g
S L[] ]
um = s -
Steam whMix 17 League of Android CCleaner
Legends Studio
‘g ‘@ -
Office Photoshop Winzip

‘We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.  ww A You are running the latest version of PCmover.

Lista de Programas: Nesta tela temos uma lista de programas do seu computador antigo. Todos os
programas que provavelmente serdo transferidos com sucesso sdo selecionados por padrdo para ser
transferido para o novo PC. Vocé pode desmarcar qualquer programa que vocé nao queira transferir.

Clique em Concluido quando terminar. Qualquer programa nao selecionado pelo PCmover
provavelmente ndo sera transferido com sucesso e ndo deve ser selecionado. Veja a lista abaixo para
programas que aplicagdes que vocé ndo deve transferir.

N3do transfira:

o Programas incompativeis com o sistema operacional do novo PC. Ocasionalmente isto pode
ocorrer quando estiver transferindo de um sistema operacional mais antigo para um mais novo,
ou quando transferindo de um 32-bit SO para um 64-bit SO.

. Programas ja instalados no novo PC.
. Programas com uma versao teste instalada em um PC e a versao completa no outro PC.
IMPORTANTE: Versoes teste de programas devem sempre ser desinstalados do PC novo antes

de transferir uma versdo completa do programa do PC antigo.

. Ferramentas do sistema, tais como escaneamento de virus, detectores spyware, software de
firewall, e utilitarios de busca no desktop, provavelmente ndo serdo transferidos corretamente.
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IMPORTANTE: "Programas Nao Registrados" sdao aqueles que ndo aparecem no Painel de Controle de
Programas Adicionar/Remover no Windows. O termo "N3o Registrado" n3o se refere, neste caso ao
fato de vocé ter se registrado em determinado programa com o seu fabricante.

A lista de programas ndo registrados incluem com frequencia programas que sdo especificos do
hardware instalado no computador antigo. Estes sé irdo funcionar no hardware para o qual foi

projetado, e podem interferir ou conflitar com o hardware para o qual nao foi projetado.

Observagdo para transferéncias 'Apenas Arquivos e Configuragoes' e 'Apenas Arquivos": Programas
nao serao transferidos, baseado na sua sele¢ao prévia.

3b. Contas de Usudrios

=] PCmover

User Accounts lapl nk.

Old PC Users MNew PC Users User Type

Joe Doe Create: Joe Doe Administrator
Daniel Webster Create; Daniel Webster Standard

Kevin McCallister Don't transfer

‘We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.

You are running the latest version of PCmover. About La

As configuragdes e arquivos associados para os usudrios no seu PC antigo serdo transferidos para as
contas de usudrios no seu novo PC como demonstrado na lista. Se vocé ja estabeleceu as configuragdes
para os usuarios no seu novo PC antes da transferéncia, estas configuragées vdo permanecer as mesmas
e ndo serao substituidas pela transferéncia. Os nomes de usudrios e senhas para os usuarios no novo PC
também permanecerdo as mesmas.

Para transferir todos os usuarios para o novo PC conforme listado, clique em Concluido.

Para modificar como o usuario é transferido para o novo OC, selecione o usuario na lista e clique em
Editar. Na caixa de didlogo que aparece, vocé pode escolher a transferéncia para um usudrio diferente
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no novo PC, ou vocé pode criar um novo usuario no novo PC. Vocé pode escolher também nao transferir
o usudrio. Clique em OK quando terminar, e depois clique em Concluido.
3c. Avang¢ado

=1 PCrmover - O x

Advanced lapl nk.

Drives

Your old PC has more drives than your new PC. Drives will be transferred as shown:

Old PC: New PC:

C\ Ch

D:\ ChCeleron_Drive_DY,
File Filtering

Preferences and Settings
Main | E-mail | System Hooks | Application Settings | Troubleshooting

+' Transfer Wallpaper and Screen Saver
Transfer Control Panel lcons
Merge Ini files

Transfer printer files

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7. Wy You are running the Iatest version of PCmover. Abou

Drives: Se o PC antigo tiver mais drives de disco do que o novo PC, o PCmover vai criar uma pasta para
cada drive que ndo exista no novo PC.

Para modificar como um drive é transferido para o novo PC, clique em Alterar. Na caixa de didlogo que
aparece, vocé pode modificar o drive e/ou a pasta padrdo em que o drive do PC antigo sera transferido.
Vocé também pode escolher ndo transferir o drive do PC antigo. Clique em OK quando terminar, e
depois clique em Concluido.

Filtrando Arquivos: Para excluir determinados tipos de arquivos da transferéncia, clique em Filtros de
Arquivos.

Alguns tipos de arquivos ja estdao configurados para vocé nesta tela, como os arquivos temporarios
(.tmp). Estes arquivos geralmente sdo pequenos, mas se vocé tiver um grande nimero deles, eles
podem ocupar uma grande quantidade de espacgo do disco rigido. Para excluir qualquer um destes
arquivos, marque a(s) caixa(s) de selegdo.

Para excluir outros tipos de arquivos que ndo aparecem nesta tela, clique em Adicionar e digite a(s)
extensdo(oes) do(s) tipo(s) de arquivo(s) que vocé deseja excluir. Por exemplo, se vocé quiser excluir
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todos os arquivos no formato .jpg, é aqui que voceé lista "*.jpg". Clique em Concluido quando terminar
de listar os tipos de arquivos.

Preferéncias e Configuragoes: Outras mudancas personalizadas podem ser feitas para transferir
configuracdes se necessario. Apenas usuarios avancados devem modificar as sele¢des nesta secao.
Clique em Concluido quando terminar de fazer as alteracGes na tela Avangado.

4. Comegar Transferéncia

Clique em Iniciar Transferéncia para comecar a transferéncia para o seu novo PC com o PCmover.

Dependendo da velocidade da sua conexdo, configuracdes de hardware e outros fatores, seu tempo de

transferéncia podem variar.

Transferindo de um PC antigo para um Novo PC

1. Transferindo

=1 PCmover — O X

Transferring lapl nk.

Transfer has started

We have all the information needed now. You can leave your PCs running
and we'll let you know when the transfer is done.

You can use this PC for simple things like browsing the Web.

For a faster transfer, you and others on your network should avoid
streaming content or copying large files.

w

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.  ww A ‘You are running the latest version of PCmover. Abc

O PCmover esta transferindo agora todos os programas, arquivos de dados e configuracdes registradas

selecionadas para o seu novo PC. Clique em OK e permita que a transferéncia seja concluida.
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A duragdo necessdria para realizar a transferéncia depende da configuracdo dos computadores e a
guantidade de dados a serem transferidos, e pode durar muitas horas.

Observagdo: Em algumas raras ocasioes a transferéncia de dados ndo continuara; se vocé nao ver
nenhum progresso por mais de uma hora, vocé deve reiniciar a transferéncia.
2. Transferéncia Concluida

=1 PCmover - O X

Transfer Complete lapl nk.

Old PC: New PC:
Celeron Desktop DESKTOP-52V99NP

This transfer is complete!

Transferred 9.4 GB in 0 hours, 0 minutes.

PCmover will now install necessary components needed by your applications.
Internet connectivity is required to complete this process.

Visual Studio VC 2005

Visual Studio VC 2005 5P1

v Restart PC to apply changes (recommended)

+ Upload non-identifiable data to help improve PCmover (recommended)

We've got you covered.

Free Transfer Assistance. Live 24/7.  w You are running the Iatest version of PCmover.

Parabéns! Vocé concluiu com sucesso a transferéncia para o seu novo PC.

A esta altura se vocé usou o cable Ethernet Laplink para a sua transferéncia e tem uma conexao de
Internet a cabo, agora vocé pode desconectar o cabo Ethernet do seu novo Pc e reconectar o cabo da
Internet.

Conectividade de Internet é exigida para que o PCmover possar instalar os pacotes de Redistribui¢ao
Microsoft exigidos por alguns de seus programas.

Vocé precisara reinicializar o seu novo Pc para que todas as configuragdes funcionem. Clique em
Finalizar para reinicializar automaticamente.

Observagao: Para maximizar a compatibilidade do sistema, o PCmover pode nao transferir
determinadas configuragdes bem como algumas configuragées de hardware. Depois da transferéncia,
os seguintes softwares podem precisar ser reinstalados ou reativados no novo PC:

. Programas Antivirus e antispyware
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Drivers especificos de Hardware
Arquivos com Gerenciamento de Direitos Digitais (como arquivos de musica com cépia

protegida)

Se a reinstala¢do ou reativa¢ao nao resolver os problemas, vocé pode precisar entrar em contato com
o fornecedor adequado para instrugdes especificas. Para mais detalhes a respeito de dificuldades com
execuc¢ao de programas no novo PC, por favor, veja a se¢ao 'Dicas Uteis'

Assisténcia Adicional

Resolugao de Problemas

Registro - Cédigo de Validagao

Quando vocé insere o seu nimero de sério no PCmover, ele é "validado" (verificagdo de
autenticidade) usando a conexdo de Internet do seu novo PC. Se vocé esta conectado a Internet
mas ndo consegue continuar para a tela apds Valide o Niumero de Série, primeiro desabilite
todos os softwares de seguranca, tais como escaneamento de virus, escaneamento spyware, e
firewalls, e tente novamente.

Se isto ndo funcionar, clique em Validar Usando Outro PC.

Em outro PC com acesso a Internet, acesse:

http://www.laplink.com/validation

Selecione PCmover, e siga as instru¢des da pagina.

Se uma conexao de Internet nao estiver disponivel para vocé em nenhum PC, por favor, ligue
para o time de Atendimento ao Cliente no +1-425-952-6001. Um tela ird aparecer com o Nome
da sua rede e um Cddigo de Sessdo.

Vocé precisarda do Nome da sua rede e um Cdodigo de Sessdo, junto com o seu Nimero de Série
do PCmover, para obter o Cddigo de Validagdo, que sera utilizado no lugar do nimero de série

para ativar o produto.

Em outro computar com acesso a Internet, acesse:
http://www.laplink.com/validation/

Selecione PCmover, e siga as instru¢des da pagina.

Se uma conexao de Internet ndo estiver disponivel para vocé em nenhum PC, por favor, ligue
para o time de Atendimento ao Cliente no +1-425-952-6001.

Novo PC Nao esta listado quando Cabo Ethernet Laplink estd em uso ou o Cabo USB Laplink
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Quando vocé chegar na tela Encontrar outro PC no PC Antigo quando estiver usando o método
de transferéncia com o cabo Ethernet Laplink ou o Cabo USB Laplink, o nome do seu novo PC
deve estar listado na tela.

Se vocé nao visualizar o Novo PC listado, primeiro tenga certeza que o cabo Laplink estd plugado
nos dois computadores, conectando os PCs antigo e novo.

Em seguida, espereum momento para que a conexao entre os PCs seja estabelecida. Se a
conexao nao ocorrer depois de 60 segundos, clique em Escanear Outra Vez. Selecione o seu
Novo PC na lista se ele aparecer e clique em OK.

Se o seu Novo PC nao estiver listado depois de clicar em Escanear Outra Vez, clique em Cancelar
nos dois PCs e feche o PCmover. Verifique se o cabo Ethernet Laplink ou o cabo USB Laplink estd
conectado nos dois PCs e reinicie o PCmover.

Dicas Uteis

E-mail do Microsoft Outlook/Outlook Express/Windows : O PCmover vai transferir os e-mails
do Microsoft Outlook, Outlook Express, e Windows mas pode nao atualizar os seus contatos e
mensagens corretamente. Para ajuda ao atualizar estes, por favor veja:

http://www.laplink.com/faq324.html

Observacgdo: Os sistemas de operagdo Windows 7/8/10 ndo incluem um programa de e-mail.
Se estiver transferindo para o Windows 7/8/10, os seus dados de e-mail ainda serdo
transferidos, mas vocé precisara obter um cliente de e-mail para usar os seus dados de e-mail.

Usando Programas Transferidos: Se um programa nao funcionar ou exibir error na nova
maquina, tente um Reparo feito através do Painel de Controle do Windows, se isso ndo for
suficiente, tente o desinstalar e reinstalar. Vocé pode precisar executar o arquivo de instalagdo
como um Administrador. Para mais informagdes em como executar programas como um
Administrador, por favor, verifique a Ajuda do Windows.

Atualiza¢Oes para Programas: Alguns programas antigos podem ndo funcionar corretamente
depois da transferéncia sem uma atualizacdo, especialmente se o sistema operacional no novo
PC for mais recente que o PC antigo. Se este for o caso, por favor, cheque com o fabricante do
programa para obter uma atualizagao.

Programas Exigindo Reativa¢ao: Alguns programas com processos de protecdo de direitos
conhecido como Gerenciamento de Direitos Digitais podem ndo funcionar corretamente depois
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da transferéncia. Estes incluem programas de compartilhamento de musica como o iTunes,
MusicMatch e Napster, o que provavelmente exigird reativacao no novo PC, possivelmente um
reparo feito através do Painel de Controle do Windows, e possivelmente uma reinstalagdo.
Alguns outros programas, tais como o Microsoft Office, também podem exigir reativagao.

. Arquivos de Musica: Por causa dos métodos de protecdo de cdpia, os arquivos de musica que
tem protecdo de cépia podem nao tocar no novo computador sem que as licengas para os
arquivos de musicas sejam transferidas. Procure nos arquivos de ajuda no programa de musica
para informacdes sobre transferéncia de licencas , ou entre em contato com o fornecedor do
programa de musica. Vocé também pode ter que reinstalar o programa de musica.

. Programas de Antivirus/Antispyware: Reinstale qualquer software de antivirus e antispyware.
Como dito anteriormente, estes tipos de programas raramente sao transferidos corretamente.

Feedback e Suporte
Nds esperamos os seus comentarios sobre o desempenho do PCmover. Por favor, fique a vontade para
entrar em contato conosco em:

feedback@laplink.com

Além desta informagdo de contato para o Atendimento ao Cliente no topo desta pagina, vocé pode
acionar o chat online ao vivo com um Representante do Suporte Técnico no enderego Web abaixo,
durante as horas listadas na pagina:

http://www.laplink.com/contact/mychat.html

Laplink esta completamente comprometido com a sua satisfagdo com o PCmover. Mesmo que vocé
tenha comprado o PCmover em um pacote com o seu novo PC, por favor, NAO entre em contato com
o seu revendedor para suporte. Se voceé tiver qualquer problema, por favor, visite nosso Web site em
http://www.laplink.com/contact para informagdes sobre os diversos métodos de obter suporte
diretamente com o Laplink.
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